Visao Geral da
Abordagem Ideias das
Comunidades em

Accao

A abordagem Ideias das Comunidades em Accdo (CITA) da
VillageReach visa impulsionar mudangas ao nivel dos sistemas,
captando, analisando e integrando regularmente as ideias de
comunidades carentes nos sistemas de cuidados de saude
primarios (CSP). Sem essas percepg¢des, € um desafio projectar
sistemas de CSP adequados a sua finalidade, que sejam
resilientes, responsivos e equitativos para as comunidades
carentes.

Como a CITA funciona

Os sistemas de cuidados de saude primarios responsivos que integram as ideias da comunidade sao
essenciais para alcangar a cobertura universal de saude. Para isso, os governos podem colectar e
analisar regularmente diversas fontes de dados da comunidade para compreender as necessidades e
preferéncias das comunidades carentes.

Para repensar os sistemas de saude a partir dos modelos tradicionais de prestacdo de cuidados de salde,
0S governos e 0s seus parceiros podem trabalhar com as comunidades para integrar o Quadro para as
Ideias das Comunidades em Acgao (CITA) e os seus quatro componentes vitais:
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Operacionalizacao da CITA

Ao contrario das abordagens tradicionais, que recolhem muitas vezes dados sobre as necessidades da comunidade apenas no inicio ou em pontos
definidos na avaliagdo de um programa, o Quadro CITA propde a integragdo regular das necessidades e preferéncias das comunidades carentes
num sistema de cuidados de saude primarios. Este processo ciclico e iterativo promove a adaptagdo as necessidades dindmicas das populagdes e
as prioridades e abordagens de satde publica em evolugdo.

O Quadro CITA pode ser aplicado a qualquer programa ou intervengdo que faga parte do sistema de cuidados de satde primarios (CSP) por meio das seguintes medidas:
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O Guia de Implementagdo e Caderno de Exercicios da CITA fornece orientagGes e ferramentas para governos, profissionais de
salde publica e organizagées sem fins lucrativos operacionalizarem e integrarem a CITA directamente na concepg¢do e prestacao
de servicos de cuidados de satde primarios.

O Guia de Implementagdo da CITA fornece: OGuiade VILAG
Implementagdo e }SEACH.

Caderno de

Exercicios da CITA

® Um quadro do passo a passo: este guia operacionaliza as cinco etapas principais do ciclo de
feedback da CITA, visualizadas como “pétalas”, para auxiliar na implementagdo.

® Modelos Interactivos: folhas de calculo praticas permitem aplicar activamente o Quadro CITA ao
seu contexto especifico. Estas folhas ajudardo a debater estratégias, analisar dados e
acompanhar o seu progresso.

® Multiplos Casos de Uso: seja para desenvolver um novo conceito de programa, para
refinar uma iniciativa existente ou para colaborar com parceiros governamentais, o Guia de
Implementacgdo da CITA serve como uma ferramenta valiosa em todas as etapas.

Trabalhando em conjunto para melhorar a prestacao de cuidados de saude

A VillageReach esta empenhada em estabelecer parcerias com governos e organizagdes de impacto para promover
mudangas na forma como os servigos de saude sdo prestados em grande escala por meio do Quadro da CITA.

Entre em contacto connosco se for:

® Um governo que procura adoptar politicas e sistemas baseados em evidéncias para construir sistemas de cuidados
de salide primarios mais responsivos e aumentar a sua gestdo dos investimentos em saude do pais e de doadores.

® Uma empresa do sector privado ou um inovador social que procura aplicar os seus servigos ou tecnologia para resolver
problemas de saude publica por meio de ideias e da colaboragdo regular com as comunidades.

®  Um financiador ou implementador alinhado com a importancia de reunir e compreender as informagdes para atender as
necessidades das comunidades carentes, incluindo criangas sem nenhuma dose de vacina, e que deseja construir
sistemas de saude responsivos e resilientes.

Para saber mais sobre as Ideias das  Emily Lawrence
Diretora de Pesquisa, Evidéncia & Aprendizagem

cita@villagereach.org villagereach.org

Comunidades em Accgao, contacte:
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Mariana Osone
Considering the implementation guide in this link (https://www.villagereach.org/wp-content/uploads/2024/08/CITA-Implementation-Guide1.pdf), I suggest changing the title in the picture to:
Ideias das Comunidades em Acção
Um Guia de Implementação
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