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Carta da Presidente

Na VillageReach, a nossa visao
mantém-se firme: um mundo
no qual cada pessoa tenha
os cuidados de salide
necessarios para prosperar.
Por 24 anos, reconhecemos
que o verdadeiro progresso
que salva vidas depende
do desmantelamento das
disparidades persistentes ao
acesso, e que a melhoria dos
resultados de salide exige que

enfrentemos as desigualdades de frente.

Em 2024, a VillageReach langou a nossa Estratégia para
2030, um roteiro claro que acelera a nossa contribui¢ao
para a cobertura universal de salde e estabelece um
objectivo ambicioso de melhorar os sistemas de satide que
atingem 350 milhdes de pessoas até 2030. Para alcancar
este objectivo, serd necessaria uma aceleragao colectiva —
escalar praticas comprovadas, promover sistemas de satide
responsivos e impulsionar a inovacao rapida por meio de
parcerias sélidas entre os governos e o sector privado. A
nossa atencao centrou-se no que funciona e o presente
relatorio reflecte esta atencao.

0 nosso trabalho centra-se na melhoria do acesso para

as comunidades ndo alcancadas — o ponto critico onde

os cuidados de salide chegam as pessoas necessitadas. E
aqui, nos nossos principais paises, a Republica Democratica
do Congo (RDC), o Malawi e Mogambique, que vemos em
primeira mao como a integracao das ideias das comunidades
molda directamente uma prestacao de cuidados de satide
mais equitativa. Defendemos cuidados de salde primarios
responsivos concebidos para serem ageis e adaptaveis,
assegurando que os servicos estdo disponiveis quando e
onde sdo necessarios, adaptando-se a novas demandas e
funcionando de forma fidvel mesmo entre crises e tensoes.

AVillageReach acelerou significativamente o nosso
impacto neste ano, ao incorporar principios de
concepg¢do responsiva nos sistemas de cuidados de
saude primdarios.

Um passo fundamental para esta aceleracao foi o
langamento do nosso centro regional em Nair6bi para
reforcar a colaboragdo e simplificar o apoio operacional em
toda a Africa, onde estdo sediados trés quartos da nossa
equipa, aumentando a nossa capacidade de resposta em
todo o continente.

Neste ano, formalizdmos a nossa abordagem Ideias das
Comunidades em Acgdo (CITA). A CITA representa uma
mudanca fundamental na forma como os sistemas de satde
ouvem e actuam em func¢do do feedback das comunidades

e dos profissionais de salide. Ao analisar e integrar
sistematicamente as ideias das comunidades — as suas
necessidades, preferéncias e feedback directo —em todos
os niveis do sistema de salide, obtemos uma compreensdo
mais profunda das barreiras que as pessoas enfrentam.

Esta compreensdo alimenta directamente a inovacgdo,
conduzindo a uma maior disponibilidade de cuidados
de sadde, a um melhor acesso e, em ultima andlise, a
melhores resultados em termos de satde.

ACITA j& estd aimpulsionar a melhoria continua em quatro
projectos, incluindo o Bate-papo Vacina! em Mogcambique. Ao
incorporar directamente a pesquisa participativa das maes,
impulsionamos novas abordagens a vacinagdo de crianca,
excedendo o nosso objectivo anual ao vacinar totalmente
9.041 criangas em distritos-piloto. Esta metodologia
orientada para a comunidade conduziu a uma redugdo
drastica de 133% nas desisténcias da vacina contra a
difteria-tétano-pertussis e a um aumento de 47% de criancas
totalmente vacinadas em comparagdo com o ano anterior.

O sucesso desta abordagem esta agora a impulsionar a sua
expansao a novos distritos e a mais cinco paises.

O poder dos sistemas responsivos é evidente em programas
como a iniciativa Transporte de Amostras de Laboratério
para a Erradicagdo da Pélio (Lab Sample Transport for Polio
Eradication - PLST). Ao concentrarmo-nos na agilidade e na
colaboragao com governos e parceiros locais, conseguimos
uma reducdo de aproximadamente 50% no tempo que
demora para transportar amostras criticas da pélio para
testes. Diante de possiveis surtos, essa velocidade é
revolucionéria e salva vidas. Em 2025, estamos a expandir

0 N0sso apoio para além da pélio em cinco paises para
melhorar a sua capacidade de transporte rapido e fidvel de
amostras e a sua resposta a surtos, visando criar uma solucao
integrada para conter todas as doengas propensas a surtos.

Passar de uma ideia para um impacto sustentavel requer uma
abordagem deliberada: desenvolver e testar rigorosamente
as solugdes, replicar estrategicamente e aumentar os éxitos,
e convocar e mobilizar parceiros essenciais. Investir nos
trabalhadores da cadeia de abastecimento é fundamental
para garantir a sustentabilidade a longo prazo.

Neste ano, apoidmos orgulhosamente o governo de
Mocambique no langamento do seu primeiro curso em
Logistica de Cuidados de Satide. Também continudmos a
desenvolver curriculos e a formar futuros lideres da cadeia de
abastecimento de satide na RDC, promovendo activamente
oportunidades para as mulheres na lideranca dos cuidados
de salde.

O nosso impacto é amplificado quando as redes de
influéncia impulsionam as nossas solugdes a escala.

Ao criar coligagdes sélidas, estamos a contribuir para um
futuro em que os sistemas de cuidados de satide sejam
verdadeiramente adaptaveis. Em 2024, colaboramos com a
OMS e o Centro de Saude Digital de Genebra (Geneva Digital
Health Hub) para estabelecer a Comunidade Global de
Praticas de Telessaude (Telehealth Community of Practice
— GTCoP), unindo governos, sector privado, instituicdes de
salde, doadores e organizag¢Oes de impacto, para acelerar
a adopcao efectiva de servigos de telessatde. O GTCoP
funciona como uma plataforma vital para a aprendizagem
entre paises e a partilha de recursos.

Os agentes comunitdrios de satide (ACS) desempenham um
papel crucial no alargamento das cadeias de abastecimento
e dos servicos de salide a populagdes menos alcangadas.
Neste ano, colabordmos com a Coliga¢do para o Impacto na
Salde Comunitaria (Community Health Impact Coalition)
para estabelecer e desenvolver Coligacdes Nacionais ProACS
(National ProCHW Coalitions) que permitam a sociedade
civil colaborar com os governos para que os ACS sejam
assalariados, qualificados, supervisionados e recebam o que
precisarem.

A sustentabilidade a longo prazo é um principio
crucial do nosso trabalho e do nosso impacto.

Apds transferirmos com sucesso o nosso projecto Cadeia
de Abastecimento para Agentes Comunitarios de Saulde
(Supply Chain for Community Health Workers) para o
governo da Libéria, depois de conseguir uma reducdo de
90% nas rupturas de estoque de medicamentos, estamos
agora a replicar este modelo para reforcar as cadeias

de abastecimento de satide comunitérias no Quénia,
demonstrando o nosso compromisso com solugoes
sustentaveis e escaldveis.

Aequipa da VillageReach participa num evento de vacinagéo em Casai, na RDC. Crédito da foto: Caleb Bofando

Aintegracdo de uma concepc¢do responsiva — que dé
prioridade a disponibilidade, adaptabilidade e necessidades
da comunidade — nos cuidados de satide primarios exige

um investimento ousado em solucdes inovadoras que
garantam um impacto duradouro. Num mundo caracterizado
pelaincerteza, a resiliéncia é essencial. Reconhecemos

a comunidade em nosso trabalho: as comunidades que
servimos e a comunidade que é a VillageReach. E assim

que avancamos com uma concentragao e determinacao
inabalaveis.

Ao olharmos em frente para 0 25° ano da VillageReach
em 2025, reafirmamos a nossa ética fundadora,
adoptando uma cultura de respeito mutuo, apoio e
colaboragdo radical.

0 trabalho que fazemos pode ser desafiador. Exige que
colaboremos entre geografias, culturas e comunidades.
Como equipa global, a nossa capacidade de nos
relacionarmos uns com os outros de forma respeitosa e
construtiva é essencial — para a confianga, para a dignidade
e para a eficacia. Juntos, temos de acelerar o nosso impacto
colectivo na transformacdo da concepcédo e prestacdo de
cuidados de saude, construindo um futuro mais saudavel
para todos.

Tudo de bom,
R /a8

Emily Bancroft
Presidente & CEO da VillageReach



Ao final de 2024, a VillageReach com nossos parceiros:

Ajudou a aumentar o acesso aos cuidados
de salde de qualidade para

111 milhoes

de pessoas em Africa

Loveness Jackson sorri para o seu filho, que acabou de ser vacinado num centro
de satde rural em Mangochi, no Malawi. Crédito da foto: Homeline Media

Apoiou

675.000'

profissionais de salide na capacidade
de entregar produtos e servicos de
salde de qualidade aos nao alcangados

Agentes de satide transportam medicamentos e material
em Maputo, Mogambique.Crédito da foto: Ricardo Franco

Auxiliou na entrega de produtos de
salde para ou a partir de

4.000

unidades sanitarias

A equipa da VillageReach chega para distribuir
vacinas na zona sanitdria de Bulungu, na RDC.
Crédito da foto: Wolff Mugos

ACELERANDO O IMPACTO NA RDC

Levando Esperanca as
Margens de Tanganica

Na remota zona sanitaria de Manono, na provincia de
Tanganica, uma jornada para entregar vacinas que salvam
vidas na Vila de Busolo foi abruptamente interrompida
guando uma mota de entrega ficou irremediavelmente
atolada num pantano traicoeiro. Com as vacinas atrasadas,
a urgéncia tomou conta da equipa de entrega, incluindo o
especialista técnico da VillageReach, Dr. Stéphane Kapumba.
As tentativas para retirar a mota revelaram-se inGteis,
forcando a dificil deciséo de abandona-la. Prosseguiram a pé.
Cada momento era critico. A mota submersa, uma sentinela
silenciosa no pantano, encapsulava a esséncia da missao:
ultrapassar obstéculos para chegar a comunidades isoladas
com vacinas que salvam vidas.

Esta jornada fez parte da Estratégia do Rio (River Strategy)
da Republica Democrética do Congo (RDC), que visa
campanhas de vacinacdo em dreas ribeirinhas nas
provincias de Tanganica, Alto Catanga e Alto Lomami, onde
se localizam 99% dos casos de pélio da RDC. Estas areas

sao especialmente vulneraveis por uma série de razoes:
isolamento geografico, estradas intransitaveis durante a
estacdo das chuvas, florestas densas, populagdes deslocadas
pela inseguranca e desconfianca resultante de experiéncias
negativas de vacinacdo. Estas comunidades estdo a margem.
Mas a VillageReach tem experiéncia.

Expandindo o acesso as vacinas

O forte histérico da VillageReach em apoiar o Ministério

da Satde da RDC na execugao de programas de vacinacao
tornou a organizacao bem posicionada para enfrentar
esses desafios. O programa Nova Gerac¢do de Cadeias de
Abastecimento (Next Generation Supply Chain), lancado
em 2020, intensificou a entrega de vacinas nas areas de
menor desempenho antes de se expandir para metade das
provincias do pais. Agora, todas as 13 provincias apoiadas
estdo entre as 15 principais provincias com disponibilidade
de vacinas em todo o pais. No entanto, bolas de
vulnerabilidade persistem, principalmente em comunidades

Aequipa da VillageReach junta-se aos parceiros do Programa Ampliado de Imunizagéo
num evento de vacinagdo em Casai, na RDC. Crédito da foto: Caleb Bofando

O Dr. Stéphane Kapumba atravessa um rio para chegar a uma vila rural
na zona sanitdria de Ankoro, na RDC. Crédito da foto: VillageReach

remotas e de dificil acesso. E aqui onde entra a Estratégia

do Rio: se conseguirmos reforcar os sistemas de cuidados

de satde primarios para chegar de forma fidvel a estas
populagdes, podemos chegar a todos, para que ninguém seja
deixado para tras.

Numa vila, acessivel apenas por uma combinagao de barco,
mota e caminhadas arduas, os desafios eram palpaveis para
Stéphane. Uma enfermeira serve toda a area de abrangéncia,
sobretudo numa unidade de salide distante. Mas naquele dia,
foi diferente. A VillageReach e os seus parceiros mobilizaram
equipas especiais de vacinac¢do para conduzir actividades
intensificadas, com quatro rondas de vacinagdo por més em
cada zona-alvo. Estas equipas, que muitas vezes enfrentam
condicOes traicoeiras, utilizam solugdes inovadoras, como
frigorificos solares portéteis e convenientes campanhas de
vacinagdo nocturnas.

Alcancando todas as comunidades

A Estratégia vai para além do simples fornecimento de
vacinas. Trata-se de criar confianca. Os chefes das vilas e os
agentes comunitarios de salide desempenham um papel
crucial, educando e encorajando as suas comunidades

a adoptar a vacinacdo. A recolha de dados, muitas vezes
dificultada pela conectividade limitada, é prioritaria, com

as equipas a utilizarem a localizagéo por GPS e formularios
de vacinacgao geolocalizados para monitorizar o progresso.
Um habitante de uma vila, ecoando o sentimento de muitos,
disse a Stéphane: “Antes, tinhamos de caminhar durante
horas para chegar ao centro de salide. Agora, as vacinas vém
até nos. Isto muda tudo para os nossos filhos”. Esta simples
declaragao realga o poder transformador de levar os servicos
directamente as comunidades remotas.

Em 2024, vacinas contra a polio foram administradas a 19.918
criancas ndo vacinadas anteriormente, nas provincias de
Tanganica e Alto Catanga. Por detrds de cada um destes
ndmeros estd uma crianga, uma familia e uma comunidade

a quem foi oferecida uma oportunidade de ter um futuro
mais sauddvel. E uma histéria de resiliéncia, parceria e um
compromisso inabaldvel de chegar a todas as criancas, por
mais dificil que seja a jornada.



No coragao do distrito de
Mangochi, no Malawi,
Benson Chitowe embarca
numa viagem de 104
quilémetros com
vacinas cuidadosamente
embaladas num porta-
vacinas preso a sua mota.
A chuva intensa transforma
as estradas em lama e quando
a sua mota avaria, Benson é
obrigado a repara-la debaixo
de um céu escuro.

Benson Chitowe deixa o Hospital
Distrital de Mangochi para levar

vacinas aos centros de satide rurais.
Crédito da foto: Homeline Media

Apesar destes obstaculos,
Benson continua a
trabalhar, sabendo que cada minuto conta. Se as vacinas

que transporta forem expostas a temperaturas improprias,
podem perder a sua eficdcia, deixando indmeras criancas
desprotegidas. Este é apenas mais um dia para Benson, um
Técnico da Cadeia de Frio (Cold Chain Technician — CCT),
cujo trabalho assegura que as vacinas permanecem seguras e
eficazes, mesmo nas condi¢des mais dificeis.

Mais do que Apenas Logistica

Para Benson, ser um CCT é mais do que apenas um trabalho;
€ uma vocacao. “Este trabalho tem uma importancia pessoal
significativa para mim”, explica. “O meu papel é crucial nao
sé porque ajuda a gerir eficazmente as vacinas e os servicos
de imunizacdo, mas também porque desempenha um papel
vital na salvaguarda da satide da comunidade e na salvacao
de vidas, especialmente entre as criangas pequenas aqui no
distrito de Mangochi e com maior impacto nos resultados de
saude do pais.”

Benson vé a si préprio como um elo vital numa cadeia que se
estende desde as instalagdes de armazenamento central em
Blantire (a segunda maior cidade do Malawi) até as unidades
sanitarias mais remotas do seu distrito. Quando comecou a
trabalhar como CCT, via o seu papel principalmente como
um técnico — assegurando que os frigorificos funcionavam e
que as vacinas eram armazenadas correctamente. Mas com
o tempo, a sua perspectiva alargou-se. Agora, compreende
como cada parte da cadeia de abastecimento de vacinas —
desde o armazenamento ao transporte e a entrega — afecta
os resultados da saude publica.

“Como principal contacto da logistica, cadeia de
abastecimento e gestao de vacinas, apercebi-me de que
a minha posi¢ao como CCT sublinha a importancia de ter
alguém fidvel e empenhado na cadeia de abastecimento
e gestdo de vacinas para fornecer servicos de imunizacao
eficazes a comunidade, garantindo o bem-estar da
comunidade e salvando vidas”, afirma Benson.

ACELERANDO O IMPACTO NO MALAWI

O Guardiao da Cadeia de Frio —
O Uso de Ferramentas Digitais para
Reforcar a Distribuicao de Vacinas

Superando as Adversidades

O trabalho nao é livre de desafios. Benson recorda vivamente
uma experiéncia inesquecivel em 2023, quando foi incumbido
de entregar uma encomenda de vacinas de emergéncia ao
Centro de Satde de Makanijira, uma viagem ardua de 104
quilémetros a partir do Gabinete de Satde do Distrito de
Mangochi. Chuvas fortes e uma avaria mecénica ameagaram
fazer fracassar a missao. “Levei mais trés horas a reparar a
mota antes de poder continuar a minha viagem, chegando

ao Centro de Saude de Makanjira ao fim da tarde”, conta.

Mas a capacitacdo e a perspicacia de Benson salvaram o dia.
Ele tinha embalado sacos térmicos suficientes para manter

a temperatura das vacinas, um pormenor crucial que evitou

a degradacdo e garantiu a sua eficacia. “Os sacos térmicos
desempenharam um papel importante na criacao de um
ambiente de refrigeracao estavel durante esta situacao dificil”,
afirma.

E esta dedicac3o e resiliéncia que mantém Benson motivado,
mesmo quando confrontado com equipamento avariado ou
condicdes de viagem dificeis. “Sinto uma enorme satisfagao
no meu papel como CCT, onde enfrento e supero muitos
desafios de todas as dimensdes”, afirma. “O meu trabalho

é crucial na prestacdo de apoio essencial a imunizagdo que
salva vidas na minha comunidade. E a minha paixdo por esta
missao que me motiva a avancar todos os dias.”

A Revolucao Digital

Nos Ultimos anos, as ferramentas digitais transformaram

o trabalho de Benson, melhoraram a colaboragdo e
aumentaram a eficiéncia. Por exemplo, para melhorar

a supervisao da cadeia de abastecimento de vacinas, a
VillageReach, com o apoio da Gavi, the Vaccine Alliance (a
Alianca das Vacinas), desenvolveu uma ferramenta interactiva
de supervisdo de apoio a Cadeia de Abastecimento de
Imunizagao (iSC) e um painel de controlo. A ferramenta
visa melhorar a adesdo dos agentes comunitarios de satide
(ACS) as melhores préticas da cadeia de abastecimento

de imunizagdo por meio da capacitacdo e orientagao

Benson Chitowe usa a ferramenta de supervisdo digital para orientar a discussdo com
as agentes comunitdrias de sadde Martha Bwanali, Jacquline Guzani e Esnati Mkwinda
(da esquerda para a direita) em Mangochi, no Malawi. Crédito da foto: Homeline Media

continuas, melhorando, em Ultima analise, a capacidade
dos ACS para gerir as cadeias de abastecimento de

vacinas, particularmente em areas de dificil acesso. Este
trabalho faz parte da Area de Foco Estratégico da cadeia de
abastecimento de imunizagao (iSC) da Gavi, um mecanismo
de financiamento que apoia os parceiros na implementacao
da estratégia de Gestao Abrangente de Vacinas da Gavi.

A ferramenta de supervisao digital promoveu um melhor
trabalho de equipa entre os CCT, os responsaveis distritais

de satde (DHO), as unidades de salde e os agentes
comunitarios de satide (ACS). “Uma vez que as nossas tarefas
como CCTs envolvem o fornecimento de expectativas claras,
feedback e supervisao, as ferramentas permitiram que os
ACS e todos n6s desempenhassemos as nossas funcées de
imunizacdo de forma mais eficaz, contribuindo, em dltima
analise, para a melhoria dos resultados de satde aqui no
distrito de Mangochi e além”, explica Benson.

Ele recorda um incidente especifico durante uma campanha
de imunizacdo contra o sarampo em que a ferramenta digital
evitou um erro potencialmente desastroso. Um ACS quase
utilizou uma solugdo de mistura incorrecta, mas a ferramenta
permitiu que Benson verificasse rapidamente e confirmasse
a adesdo as directrizes estabelecidas para que pudesse
orientar o ACS a preparar os frascos de vacina de forma
segura e correcta.

Construindo Elos de Confianca

Benson compreende que o seu papel vai além do
conhecimento técnico; trata-se de criar confianca e fomentar
relagoes sélidas com os ACS que apoia. “A supervisao,
incluindo a utilizacdo da ferramenta digital, consiste em
fornecer orientacdo e feedback construtivo, garantindo que
todos estao a cumprir os protocolos”, afirma. “Criar confianca
com os ACS, neste caso, implica uma comunicacdo aberta,
uma escuta activa e o fornecimento de feedback. A utilizacdo
da ferramenta de supervisao digital provou ser eficaz para
melhorar este aspecto, incluindo a melhoria da relagao de
trabalho com os ACS que prestam servicos de vacinagao
eficazes a comunidade.”

Adoptando uma filosofia de supervisao de apoio, Benson
pretende criar um ambiente em que a comunicagao

aberta e o feedback construtivo sejam encorajados. “A
supervisao de apoio, neste caso, envolve o envolvimento
activo com os meus colegas ACS para identificar os desafios
que enfrentamos na manutencao da cadeia de frio e no
fornecimento de vacinas”, explica Benson.

Um Impacto Tangivel do Trabalho

Para Benson, o aspecto mais gratificante do seu emprego é
testemunhar o impacto tangivel do seu trabalho na vida das
criangas da sua comunidade. Lembra-se de uma vez em que
viajou 191 quilémetros para recolher um carregamento de
vacinas contra o sarampo, assegurando-se cuidadosamente
de que a temperatura era mantida durante toda a viagem.
Ao chegar a uma clinica, encontrou uma crianga que nao
tinha sido vacinada anteriormente devido a problemas
logisticos. “Gracas a nossa diligéncia em manter os
protocolos adequados da cadeia de frio, esta crianga recebeu
a vacina contra o sarampo sem quaisquer preocupagoes
quanto a eficacia da vacina”, afirma Benson. “As visitas

de acompanhamento nao revelaram casos de sarampo
entre as criangas vacinadas, o que comprova a eficacia do
armazenamento e manuseamento adequados das vacinas.”

“Como técnico da cadeia de frio, ver as criancas da
comunidade de Mangochi crescerem mais saudaveis e mais
protegidas das doencas influencia profundamente a minha
paixao por este trabalho”, afirma Benson. “Cada vacinagao
bem-sucedida ndo sé protege uma crianca individualmente,
mas também toda a comunidade, reduzindo a incidéncia
geral de doencas evitaveis e até de mortes.”
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Olhando para o Futuro

Benson imagina um futuro em
que a gestdo da cadeia de frio
e 0s servicos de imunizagao
no Malawi sejam ainda

mais robustos e eficientes.

Ele espera ver uma infra-
estrutura melhorada,
incluindo instalagdes de
armazenamento a frio de vacinas
estrategicamente localizadas ao
longo da cadeia de abastecimento, e
escritérios dedicados com camaras
frigorificas para armazenamento de
vacinas no DHO de Mangochi.

Benson Chitowe discute
sobre cuidados de satide com
membros da comunidade em
Jalasi, no Malawi. Crédito da

foto: Homeline Media

Ele acredita que as ferramentas digitais continuardo a
desempenhar um papel crucial nesta evolugdo. “Penso que,
embora a ferramenta de supervisao digital possa sempre ser
aperfeicoada, é um 6ptimo ponto de partida para aumentar
a eficiéncia e a eficacia dos profissionais de satiide, em
particular dos técnicos da cadeia de frio”, afirma Benson.

“Como técnico da cadeia de frio que trabalha com os ACS no
distrito de Mangochi, espero e prevejo que a ferramenta de
supervisao digital ird evoluir significativamente nos proximos
anos. Estes avancos nao s6 simplificardo ainda mais as
operacoes, como também melhorardo a nossa capacidade de
prestar servicos de imunizacao essenciais de forma eficiente
e eficaz aqui no distrito de Mangochi.”

A histéria de Benson Chitowe é um poderoso lembrete

da dedicacdo e inovagdo que impulsionam o progresso

na sadde global. Ele é um guardido da cadeia de frio, um
campedo digital e um verdadeiro herdi na luta contra
doencas evitaveis, garantindo um futuro mais saudavel para
as criangas do Malawi.



ACELERANDO O IMPACTO EM MOCAMBIQUE

Da Simulacao a Realidade: Alcancando a
Exceléncia na Resposta a Emergéncias

A sala vibrava com propésito, laptops zumbindo em meio a
discussoes focadas. Os marcadores moviam-se nos quadros
brancos, as ideias ganhavam forma em cores vibrantes. A
volta de mesas repletas de mapas e notas adesivas, um grupo
de agentes de salde publica, especialistas da VillageReach e
parceiros de impacto estavam imersos numa crise simulada.
Mas ndo se tratava apenas de um jogo; era um teste para
avaliar a preparacao e a resposta de Mocambique mediante
casos de emergéncias de satde publica.

Numa nagdo que esta a reforcar proactivamente a sua infra-
estrutura de salde, o Ministério da Satde (MISAU), com

a VillageReach e organizagdes colaboradoras, organizou
capacitagdes, simulacoes de campo e de mesa ao longo de
2024. O objectivo: aperfeicoar as estratégias de preparagéo

e resposta para potenciais surtos, incluindo Marburg, mpox

e cOlera. Esta abordagem pratica, misturando planificacdo
rigorosa com simulagdo prética, incorpora uma cultura de
inovagao e aprendizagem central para a evolucao da resposta
a emergéncias de Mocambique.

O impacto deste treinamento imersivo
estende-se para muito além da sala de
simulagao.

Geraldino Julio Avalinho, Chefe de Satde Publica na
provincia de Nampula, teve uma experiéncia em primeira
mao. Apos participar da simulagao de capacitagéo sobre
Marburg e mpox, optou por enfrentar as emergéncias de
salde publica criando “uma equipa dedicada a investigacao,
diagnostico e tratamento, seguindo rigorosamente os
protocolos clinicos para eliminar as cadeias de transmissao”.
E continuou: “Lancamos campanhas de sensibilizagdo do
publico utilizando debates na radio e materiais comunitarios
e estamos a gerir proactivamente os rumores para evitar
que a desinformacao prejudique a nossa resposta. Reunides
regulares com os parceiros mantém-nos informados sobre a
evolucdo do quadro epidemioldgico.”

Durante 2024, quando o Marburg e o mpox chegaram perto
de nés com surtos em paises vizinhos, Mocambique estava
preparado. O governo coordenou rapidamente a resposta
nacional, incluindo a comunicagao em tempo real com os
parceiros sobre potenciais casos e a andlise de amostras. Isto
€ apenas o comeco para Mogcambique, e para Avalinho, que
prevé reforcar ainda mais as capacidades da sua provincia
com a criagao de uma equipa especializada de resposta
rapida, melhorando a formacao em vigilancia a nivel
distrital e aperfeicoando o fluxo de informacado por meio de
boletins didrios durante as emergéncias.

Elsa Maria Malango, Oficial Provincial de Vigilancia
Sanitdria na provincia de Manica, ecoa o poder
transformador destas simulac¢Ges. “Os exercicios
forneceram-me ferramentas essenciais de gestao
de emergéncias de salide publica, melhorando

directamente o meu desempenho como oficial de vigilancia”,
afirmou. “A planificacdo e a coordenacdo estreita com outras
equipas estdo agora enraizados na minha conduta. O trabalho
de equipa é importante para uma resposta eficaz aos surtos.”
Com a presenca representiva do governo, da sociedade civil

e de parceiros como a OMS e o CDC Africa, estes exercicios
criaram novos lacos e reforcaram as relagdes existentes.

Aniceto Jacinto Massua, um Oficial Provincial de Vigilancia
Epidemioldgica na provincia de Tete, enfatiza a aprendizagem
critica em torno da ac¢do coordenada e da resposta rapida.
“A capacitacao sublinhou a necessidade de uma resposta
coordenada, iniciada por uma equipa de resposta rapida,
estruturada por meio de um Sistema de Gestado de Incidentes
e coordenada por um Gestor de Incidentes devidamente
nomeado para cada emergéncia”, explicou. “Pretendo agora
implementar simulagdes semelhantes no Centro Operativo de
Emergéncia em Salde Publica (COESP) de Tete, envolvendo
actores provinciais e distritais. Estes exercicios melhoram
verdadeiramente a nossa prontidao e orientam as nossas
accdes em cenarios reais.”

Um momento de trabalho prdtico durante um exercicio de simulagédo de campo
sobre a célera na provincia da Zambézia. Crédito da foto: VillageReach

Ha mais a fazer.

Estabelecer COESP totalmente equipados apresenta desafios
logisticos, mas Mocambique reconhece a sua importancia
fundamental, especialmente em provincias propensas a
emergéncias recorrentes. Estes centros dedicados, equipados
com equipas capacitadas, que respondem directamente

a lideranga médica provincial, sdo cruciais para respostas
rapidas e localizadas. Lorna Gujral, Gestora de Projectos da
VillageReach em Mogambique, estd optimista em relacdo

ao futuro. “Estamos preparados para gerar um impacto
significativo, contribuindo, em Gltima analise, para menos
mortes durante as emergéncias de satde publica.”

O compromisso de Mogambique com a preparagao proactiva,
alimentada por capacitacdo inovador e parcerias sélidas, esta
a tracar um novo rumo na resposta a emergéncias de salide
publica, transformando cenérios simulados em salvaguardas
do mundo real.
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CONSELHO DE ADMINISTRAGAO 2024

Conselho Emérito

Sena Kwawu, Presidente
Olufunmilayo (Funmi) Arewa
Fraser Black

Stephan Coonrod

Graga Machel, Presidente
Honordria do Conselho

Mari Anderson

Zan Brookshire

Lola Dare Rick Fant

John Dew Michael Free

Binyah Kesselly KarlGlover' .
Margaret Griffiths

Norah Obudho
Cheikh Oumar Seydi
Simon Susman

Paul Suzman

Vivien Tsu

Eric Walker

Laura Herman

Valerie Nkamgang Bemo
Will Poole

lyabo Tinubu-Karch
Allen Wilcox

igentes comunitdrias de satde Esnati Mkwinda (¢ esquerda) e

~ Martha Bwanali (a direita) do lado de fora de um‘centro de satide
comunitdrio ém Jalasi, no Malawi. Crédito da foto: Homeline Media
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Profissionais de satide em Maputo, Mogam 'ique.
Crédito da foto: Ricardo Franco

Doadores Individuais 2024
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Estamos honrados com a generosidade destes doadores que contribuiram com a VillageReach no ano fiscal de 2024
(1 de Outubro de 2023 - 30 de Setembro de 2024). Obrigado por ajudar a transformar a equidade nos cuidados de

salde para chegar a todos.

Paulo Abecasis

Katie Ackerman

Camilla Albert

Dean e Vicki Allen

Corin Anderson e Melinda
Owens

Olufunmilayo Arewa e Peter
Riegel

Simon Axelrod

Lucia Ballard

Emily Bancroft e Andy Johnson

Ron e Sally Bancroft

Nicholas Beedie

Maria Celia Ramos Bellenzani

Marcia Bishop

Fraser e Deirdre Black

Carla Blauvelt

Elias Block

Mark e Judith Bloomberg

Brandon e Kevin Bowersox-
Johnson

Zan Brookshire e Bert Green

Cheryl Butler

Norah Chavula

Stephan Coonrod e Cheryl Clark

David e Cindy Cowall

Jennifer Crouch

Kay e Mike Crouch

Lola Dare

John Dew

Michael DiMicco

William Dolan e Katharine Hunt

Jeff Dossett

Joan Egrie

James Ericson

David Felthous

Elisabeth Fidler e Martha Carey

Michael Free e Judith Van Arnam

Melinda Gardner

Nancy Geiger e Michael Krasik
Carrie George

Davide Gerbaudo

Scott Gest e Julia Masters Gest
Kari Glover

Margaret Griffiths

Genevieve e Brent Guinn
Rahul Gupta-lwasaki

George Hahm

Susan Halpern

Rob Harris

Rebecca Hatton e Paul Torek
Dirk Hommer

Elizabeth Hosford

Jillian Hostenske

Christine Hsu e Douglas Rohde
Christine Huddle

Clarke Hung

Yumi lwasaki e Anoop Gupta
Ken Jennings

Claire e Jesse Johnson

Ashby Jones

Margaret e Michael Jones
Matt e Emily Kane

Dean Kardassakis

Binyah Kesselly

Nancy Kessler

Kathryn e Michael Kevany
Brian e Sharon Kidd

Brian Kihneman

Bryan Kleist e Susan Burnich
Kelsey Kobayashi

Stefan Krasowski e Tess Zhao
Sena e Jennifer Kwawu
Christine Larsen e Glen Cooper
Matthew Lofgren

Daniel e Dorothy Low

Aaron Lundberg

Courtnie Maag

Dauda Majanbu

Louisa e Scott Malatos

Francis Mariner

Benjamin Maslow

Shelley e Scott McIntyre

Miriam Melnick

David Mentz e Pamela Smith
Mentz

Adam Milgrom

Andrew Milgrom

Nicola Milgrom

Tedi Milgrom

Kerry Miller

Ansley Minor

Michael Moore

Erin Muenks

Sr. e Sra. Robert J. Murray Il

Roelof Nel

Lynn Nessa

Alexandra Nichols

Valerie Nkamgang Bemo e Tano
Malentin

Bonnie Needham

Doug e Nancy Norberg

Jason Oubre e Arezoo Orouji

Bill e Monika Owens

Guy Patching

Amy Payne

Luc e Susie Pelland

Lori Peltier

Will Poole e Janet Levinger

Jennifer Potter e Hugh Straley

Anjali Pradhan

James Prostka e Susan Harp

Meredith Ramos

Randall Rasmussen e Heather
Ross

Karin e Jeff Reed

Rao e Satya Remala

Evelyne Rozner e Matt Griffin

Jennifer Rudy

Shravani Salgaonkar

Vidya Sampath

Carl Schlichting

Oumar Seydi

Nirupa Shah

G. Mark e Monica Simpson

Jasmeet Singh

David e Catherine Skinner

Gerardo Snyder

Andrea Spillmann-Gajek

Carolyn Spolidoro

Maia Suhr

Simon Susman

Patricia Suzman

Paul e Linda Suzman

Whitney Taylor

Randy Thomson

Katlen e Jim Tillman

Vivien Tsu

Alan Van Boven

Trevor e Sheila Vaz

Eric Walker

Melissa e Lowry West

Kristen Wilhelm

Mary Martha Woody

Scott e Jenny Wyatt

Sheila Wyckoff-Dickey e Charley
Dickey

Billy Wynne

Mark Zuckerman

Doadores organizacionais e parceiros de
financiamento 2024

AVillageReach agradece aos nossos parceiros de colaboracgdo, dos Ministérios da Saude aos financiadores, aliados
de confianca, parceiros do sector privado e amigos. O nosso trabalho é possivel porque trabalhamos em conjunto
para transformar os sistemas de sadde.

DOADORES ORGANIZACIONAIS E
PARCEIROS DE FINANCIAMENTO

African Development Bank Group
Benton Franklin Health District
Bridge for Billions

Cartier Philanthropy

Chelan Douglas Department of Health
Chemonics International

Crown Family Philanthropies
Dovetail Impact Foundation
eHealth Africa

ELMA Philanthropies

Focusing Philanthropy

Bill and Melinda Gates Foundation
Gavi, The Vaccine Alliance

The Give Lively Foundation

Gorlitz Foundation

The Global Fund

Guidehouse Tanzania

Intentional Futures

Janssen

Jefferson County Public Trust

JSI (John Snow, Inc)

Klickitat Community Health Department
Lwala Community Alliance

Lincoln County Health Department
Martens Bash Foundation

Mulago Foundation

Nommontu Foundation

DOADORES
CORRESPONDENTES

Northeast Tri County Health District Apple

Office Timeline Bill and Melinda Gates Foundation

Okanagan County Public Health District Caterpillar Foundation

PATH Costco

Pfizer Foundation Google

Posner Foundation of Pittsburgh Microsoft

The Seattle Foundation Pfizer Foundation

Skoll Foundation Takeda Pharmaceuticals

Spokane Regional Health District TMobile

Swoop Aero

Solina Centre for International
Development and Research

Takeda Pharmaceuticals International

UNICEF

UNFPA

USAID

Vitol Foundation

Walla Walla County Department of
Community Health

Wellcome Trust

Whatcom County Health and Community
Services

The World Bank

World Health Organization

World Vision International

Ethel Kachala (a esquerda) e Aliya Mussah (a
direita) usam o servico do Centro de Satide
por Telefone em Salima, no Malawi.

Crédito da foto: Homeline Media

PARCEIROS DOS MINISTERIOS DA SAUDE

Cote d’lvoire
Ministére de la Santé

Ministry of Health,
Republic of Liberia

Ministére de la Santé
Publique de la République
Démocratique du Congo

Ministry of Health,
Republic of Kenya

Lagos State Ministry
of Health

Ministerio de Saude
de Mozambique

Ministry of Health of
the Republic of Malawi

The United Republic of
Tanzania Ministry of Health
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O técnico de satide Benson
Chitowe discute satide e
higiene com membros da
comunidade em Jalasi, no
Malawi. Crédito da foto:
Homeline Media
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Visite nosso site
villagereach.org
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https://www.facebook.com/VillageReach.org
https://www.linkedin.com/company/villagereach/
https://www.youtube.com/user/VillageReachNew
https://www.instagram.com/villagereach/
http://villagereach.org

