O papel do desenho sistematico para cadeias
de abastecimento da imuniza¢ao melhoradas:
NOVAS PERCECOES A PARTIR DE MOCAMBIQUE
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Do que é que se trata o desenho sistematico?

O desenho sistematico ¢ um processo que cria o plano ou esquema para a
forma como deve funcionar uma cadeia de abastecimento e como é que todas as
componentes do sistema de cadeia de abastecimento se encaixam e interagem.
Em vez de focalizar em termos restritos os aspetos individuais da cadeia de
abastecimento, independentemente uns dos outros (ou seja, equipamento de cadeia
de frio), o desenho sistematico representa uma abordagem mais abrangente que
leva em consideragdo o sistema completo de cadeia de abastecimento - desde as
politicas de distribuicédo e inventario, até aos sistemas de informacdo, os recursos
humanos bem como o equipamento. O desenho sistematico faz uso de ferramentas
como a modelagdo da cadeia de abastecimento e sistemas de gestdo da informacéo
para a logistica (LMIS) para apoiar decisdes impulsionadas pelos dados e melhorar
constantemente o desempenho. Melhorias coordenadas pelos componentes da cadeia
de abastecimento sdo de importancia critica para proteger os investimentos e impacto.
O desenho sistematico constitui um passo indispensavel rumo a uma CAl “de nova
geracao” que seja mais agil, eficiente e eficaz.

Tudo esta relacionado

Quando um dos componentes da cadeia de abastecimento ndo esta a
funcionar da formaideal, isto tem impacto no sistema inteiro, pondo em risco
os investimentos na cadeias de abastecimento da imunizagdo Por exemplo,
um determinado pais pode eventualmente dispor de equipamentos de ponta
de cadeia defrio mas, caso o veiculo de entrega néo esteja operacional devido
a atrasos no financiamento, no combustivel, nos recursos humanos ou por
outros motivos, as geleiras na unidade sanitaria continuardo a estar vazias.

Mocambique: O Sistema Dedicado de Logistica (SDL)

Mogambique proporciona um exemplo concreto do desenho sistematico
e do impacto significativo que o mesmo pode ter no desempenho da
cadeia de abastecimento da imunizacdo. Trabalhando em estreita
colaboragdo com os oficiais a nivel nacional e provincial do Ministério
da Saude, a VillageReach iniciou um processo de redesenho do sistema
com uma avaliagéo da cadeia de abastecimento, de forma a identificar
as lacunas mais criticas no sistema - uma falta de disponibilidade, de
utilizacdo dos dados, de recursos humanos e de processos logisticos. A avaliagdo levou
aum novodesenho dosistema chamado Sistema Dedicado de Logistica (SDL). Com uso
de melhores praticas modernas de cadeia de abastecimento, o SDL introduziu voltas
de transporte, o salto de niveis, a recolha e utilizagdo diretas dos dados, e logisticos
dedicados, para otimizar a cadeia de abastecimento ao mesmo tempo que permitia
a flexibilidade, para que as provincias pudessem adapté-las para adequar-se as suas
necessidades individuais. O resultado é um desenho da cadeia de abastecimento
mais agil, eficaz e eficiente, em melhores condicoes para responder as exigéncias em
constante mudanca e em expansao do programa de imunizagéo.

O DESENHO SISTEMATICO...

+/ Proporciona uma avaliacdo exaustiva da
cadeia de abastecimento

v/ Aproveita tecnologias e ferramentas
impulsionadas pelos pelos dados, para
identificar potenciais eficiéncias que levem
a custos reduzidos e um desempenho
melhorado

«/ Proporciona um plano de implementacio por
todo o sistema, com base nas necessidades e
recursos individuais do pals

+/ Oferece uma estratégia para processos de
melhoria continua

PARA ALEM DE MOCAMBIQUE

Os produtos do desenho sistematico podem
eventualmente variar de pais para pais, em fun¢do
das necessidades e recursos singulares do pais. Por
exemplo, Benim, Senegal e Nigéria todos empenharam-
se em esforcos para o desenho sistematico, cada
um com uma abordagem um pouco diferente, mas
levando aos mesmos resultados:

7) maior disponibilidade das vacinas

7) eficiéncia aumentada da cadeia de
abastecimento

7 poténcia melhorada das vacinas



Os resultados do desenho sistematico

0 SDL: Um modelo da cadeia de abastecimento de nova geracio “O SDL teve um impacto direto

onde foi implementado,
dando como resultado, um
aumento da cobertura da
imunizag¢édo e uma maior
eficiéncia da cadeia de
abastecimento de vacinas.”

O Sistema Dedicado de Logistica (SDL) representa uma mudanga fundamental do
desenho original da cadeia de abastecimento de imunizagdo do PAY, rumo a uma
CAl de nova geracéo. As CAl de nova geragdo ndo constituem necessariamente um
determinado desenho especifico da cadeia de abastecimento, mas antes, partilham
algumas caracteristicas em comum, como é o caso da distribuicdo agilizada, da
visibilidade completa dos dados, recursos humanos especializados, uma monitoria e
manutencdo permanentes da cadeia de frio e, uma avaliacdo do desempenho para a
melhoria continua.

- Dr. Francisco Mbofana

Em Mocambique, cadeias de abastecimento da imunizaca S e 2l S e B e

resultados da experiéncia piloto de cinco anos com o SDL em uma

Unica provincia mostraram aumentos significativos em criancas

integralmente vacinadas e ruturas de stock reduzidas, um tempo melhorado de funcionamento da cadeia de frio
e outras eficiéncias, tudo a custos reduzidos em comparacao com os custos operacionais do Governo.

Esta evidéncia inicial incentivou o Ministério a apoiar uma expansdo adicional e, atualmente o SDL estd implementado em metade do pais. Os
resultados a partir da monitoria e avaliagdo em andamento revelam uma melhoria sustentada para todas as provincias. O Ministério da Saude esta
empenhado neste momento num desenho sistematico a nivel nacional, com a aplicagdo de muitas das licdes aprendidas das provincias iniciais.

Como é que o desenho de sistemas melhora as cadeias de abastecimento?
EVIDENCIAS A PARTIR DE MOGAMBIQUE

APOS O DESENHO SISTEMATICO

(CAI de nova geracao)

ANTES DO DESENHO SISTEMATICO
(CAI anterior)

B Trabalhadores da satdde responsaveis pela logistica v
- manutencao da cadeia de frio, inventario,
levantamento das vacinas & material E TAMBEM...

Isentos das responsabilidades pela logistica, os
trabalhadores da sauide dispoem de mais tempo
para os cuidados aos doentes. Equipas dedicadas

os cuidados aos doentes

focalizam a logistica, o que inclui a supervisdo
formativa e a recolha de dados.

B Asoperagdes com a cadeia de abastecimento v/ Asoperacbes com a cadeia de abastecimento
(financiamento, combustivel, transporte) estéo estdo consolidadas para gerir convenientemente os
dispersadas por multiplos niveis =Uma entrega nao recursos = entrega confiavel e rotineira as unidades
confiavel e ad hoc as unidades sanitarias sanitarias

B Dados ndo disponiveisatempadamente para revisdo v 0O processo automatizado de prestacao de contas

e ndo estdo ligados a passos suscetiveis de agdo para
melhorar o desempenho

por via da OpenlLMIS permite a revisao regular dos
dados e mudangas no processo para impulsionar o
melhoramento do desempenho.



ANTES DO DESENHO SISTEMATICO APOS O DESENHO SISTEMATICO

(CAI anterior) (CAI de nova geracgao)
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